
Zufriedene Kunden durch gute Usability 



Zur Person 

DI(FH) Sandra Murth 
 
 

 
• Alysis - Geschäftsführung 
• Uxpro Austria - Vorstand 
 



Was passiert wenn… 





User Experience 

Usability 
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Konsistenz 



Regel 3 

Failearlyandoften 
•Prototyping 

•UsabilityTests 
•Iteration 

•Einbindung der Benutzer 



 
Prototyping 





UsabilityTest 

 
Usability Tests 



 
Iteration 



Einbindung der Nutzer 



Beispiele 
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WOW 
 

 

Das muss ich meinen Freunden erzählen!! 



Mein Kontakt:  
sandra.murth@alysis.at 
 
 
 

uxpro.at 

alysis.at 
 


